
TARIFARIO PARA SERVICIOS FINANCIEROS

Vigente a partir del 01 de Junio del 2019  (Resolución 515-2019-F emitida por la Junta de 
Politica y Regulacion Monetaria)

No Servicios Aplica para
TARIFA 

(dólares)
Cuenta de ahorros 0,00
Depósitos a plazo 0,00
Inversiones 0,00
Cuenta de ahorros 0,00
Depósitos a plazo 0,00
Inversiones 0,00
Cuenta de ahorros 0,00
Depósitos a plazo 0,00
Inversiones 0,00
Consulta, oficina 0,00
Consulta visual, cajero automático 0,00
Consulta, internet 0,00
Consulta, canal telefónico 0,00
Consulta, canal celular 0,00

Corte de movimientos de cuenta de cualquier tipo de cuenta y por 
cualquier medio, a excepción de entrega en oficina en la entidad

0,00

Retiro de dinero por ventanilla de la propia entidad 0,00
Retiro de dinero por cajero automático socios/clientes propia 
entidad

0,00

Transferencias, medios físicos (ventanilla) 0,00
Transferencias, medios electrónicos (cajero automático, internet, 
teléfono, celular y otros)

0,00

7 Cancelación o cierre de cuentas Cuenta de ahorros 0,00
Activación de cuentas de ahorros 0,00
Activación de tarjeta de débito nacional o internacional 0,00

9 Mantenimiento de tarjeta de débito Mantenimiento de tarjeta de débito 0,00

10 Bloqueo, anulación o cancelación Bloqueo, anulación o cancelación de tarjeta de débito y/o pago 0,00
11 Emisión de tabla de amortización Emisión de tabla de amortización, primera emisión 0,00

12
Transacciones fallidas en cajeros 
automáticos

Transacciones fallidas en cajeros automáticos, todos los casos 0,00

Reclamos justificados 0,00
Reclamos injustificaciones 0,00

14 Frecuencia de transacciones Cuenta de ahorros 0,00
Reposición libreta/cartola/estado de cuenta por actualización 0,00
Reposición de tarjeta de crédito/tarjeta de débito por migración, 
por actualización o por fallas en la banda lectora o chip

0,00

16
Emisión y entrega de estado de 
cuenta

Emisión y entrega de estados de cuenta de todo tipo de cuenta 
por medios electrónicos y emisión y entrega física para todas las 
cuentas (a excepción de tarjeta de crédito)

0,00

17 Servicio de emisión Emisión de plástico de tarjeta de débito/crédito con banda lectora 0,00

18 Servicio de renovación
Renovación de plásticos de tarjeta de débito/crédito con banda 
lectora

0,00

15 Reposición por actualización

6
Transferencias dentro de la misma 
entidad

8 Activación de cuenta

13 Reclamos de socios/clientes

3
Administración, mantenimiento, 
mantención y manejo de cuentas

4 Consulta de cuentas

5 Retiro de dinero

SERVICIOS FINANCIEROS BÁSICOS SIN COSTO

1 Apertura de cuenta

2 Depósitos a cuentas



TARIFARIO PARA SERVICIOS FINANCIEROS

Vigente a partir del 01 de Junio del 2019  (Resolución 515-2019-F emitida por la Junta de 
Politica y Regulacion Monetaria)

No SERVICIO GENÉRICO
SERVICIOS CON CARGOS MÁXIMOS  (NOMBRE 

DEL SERVICIO)
APLICA PARA CANAL

TARIFA 
(USD)

1 Cheque devuelto nacional Cuenta de ahorros Oficina 2,49$       

2 Cheque de emergencia Cuenta de ahorros Oficina 2,23$        

3 Servicios de retiros
Retiro cajero automático socios/clientes de la 
propia entidad en cajero de otra entidad

Cuenta de ahorros
Cajero 

automático
0,45$       

5 Servicios de consulta Consulta impresa de saldos por cajero automático Cuenta de ahorros
Cajero 

automático
0,31$        

6 Emisión de referencia financiera Cuenta de ahorros Oficina 2,25$        

7 Confirmaciones finacieras para auditores externos Cuenta de ahorros Oficina 2,25$        

8

Corte impreso de movimientos de cuentas para 
cualquier tipo de cuentas y entregado en oficinas 
de la entidad por solicitud expresa del 
socio/cliente 

Cuenta de ahorros Oficina 1,62$         

9 Transferencias interbancarias SPI recibidas Cuenta de ahorros Oficina 0,00$       

10 Transferencias interbancarias SPI enviadas oficina Cuenta de ahorros Oficina 1,92$         

11 Transferencias interbancarias SPI enviadas internet Cuenta de ahorros internet 0,36$       

12 Transferencias SCI recibidas Cuenta de ahorros Oficina 0,17$        

13 Transferencias SCI enviadas oficina Cuenta de ahorros Oficina 1,72$         

14 Transferencias SCI enviadas internet Cuenta de ahorros internet 0,25$        

15 Transferencias recibidas desde el exterior Cuenta de ahorros internet 8,93$        

16
Reposición libreta/cartola/estado de cuenta por 
pérdida, robo o deterioro

Cuenta de ahorros
Tarjeta de 

débito
0,76$       

17

Reposición de tarjeta de crédito/tarjeta de 
débito(banda/chip) por pérdida robo o deterioro 
físico con excepción de los casos de fallas en la 
banda lectora

Cuenta de ahorros
Tarjeta de 

débito
4,37$       

18 Servicios de emisión Emisión de plástico de tarjeta de débito con chip Cuenta de ahorros
Tarjeta de 

débito
4,37$       

19 Renovación de plástico de tarjeta de débito con chip Cuenta de ahorros
Tarjeta de 

débito
4,37$       

20
Renovación anual de la tarjeta de débito con 
banda lectora o chip

Cuenta de ahorros
Tarjeta de 

débito
1,57$         

Servicios de reposición

Servicios de renovación

SERVICIOS CON TARIFAS MÁXIMAS

Servicios con cheques

Servicios de Referencias

Servicios de transferencias

* Tarifario para servicios financieros actualizado a Julio 2025
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